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Drogi czytelniku,

Wartosci YIT i zasady przywddztwa sg podstawg wszystkiego, co robimy i sposo-
bu, w jaki pracujemy. Zapewniaja solidne podstawy do budowania spdjnej kultury
korporacyjnej i przyjmowania spojnych metod dziatania. Dlatego tez aktualizacja
naszych wartosci i zasad przywodztwa, aby korespondowaty one z nowym YIT,
byta jednym z pierwszych priorytetéw po fuzji.

Dokument, ktdry teraz czytasz, zatytutowany: ,Kodeks postepowania YIT -
dziatamy w sposdb oparty o wspdlne wartosci i zasady” jest konkretnym wyra-
zem tego, co przestrzeganie naszych wartosci oznacza w pracy ze wszystkimi
stronami. Aby osiagnac sukces w naszej dziatalnosci, musimy szanowac wszyst-
kich naszych partneréw, ktorymi sa nasi klienci, akcjonariusze i pracownicy, oraz
tworzy¢ dla nich wartos¢ i angazowac sie w efektywna wspotprace. Dazymy do
wspierania dtugoterminowego sukcesu naszej firmy, ale nie za wszelka cene.

Ten Kodeks postepowania zawiera zasady, ktorymi kierujemy sie w naszych
dziataniach wobec klientdw, pracownikdw, udziatowcow, partnerdw biznesowych,
konkurentow, spotecznosci, sSrodowiska, a takze dotyczy przejrzystosci naszych
dziatan, komunikacji oraz ochrony danych osobowych. W dokumencie znajduja
sie rowniez informacje zwigzane z przestrzeganiem naszych zasad operacyjnych i
zgtaszaniem naruszen.

Niniejszy Kodeks postepowania nie jest szczegdtowym przewodnikiem, ktory
zawiera odpowiedzi na wszystkie pytania. Zawiera on raczej ogolne wytyczne
dotyczace przestrzegania naszych wspolnych wartosci, zasad i przepisow.

Mamy nadzieje, ze zapoznasz sie z tym Kodeksem postepowania YIT, ponie-
waz w ten sposob dobrze przygotujesz sie do osiagniecia sukcesu zawodowego
w YIT. Oczekujemy, ze kazdy pracownik YIT bedzie przez caty czas przestrzegat
tego Kodeksu postepowania.

Helsinki, Finlandia, 19 grudnia 2018

e e

Harri-Pekka Kaukonen Kari Kauniskangas
Prezes Zarzadu Dyrektor Generalny




Misja, wizja i wartosci —
podstawy sposobu pracy YIT

MISJA WIZJA
Tworzymy lepszag przestrzen do zycia Wigcej zycia w zrownowazonych
miastach

WARTOSCI

SZACUNEK KREATYWNOSC
e Dbamy o naszych klientéw e Ufamy i budujemy
oraz pracownikdw pozytywna atmosfere
e Poszukujemy rozwigzan e Wspieramy ludzi w dazeniu
przyjaznych dla srodowiska do innowaciji oraz realizacji wyzwan
WSPOLPRACA PASJA
e Jestesmy otwarci i dzielimy ° Mierzymy wysoko, dbajgc
sie wiedza 0 jakos¢, wiedze i wyniki
e Angazujemy sie i wspotdziatamy e Pracujemy etycznie
w drodze do sukcesu i dotrzymujemy obietnic

Together we can do it.

2 Zasady przywodztwa

Przywddztwo YIT jest oparte na otwartosci i zaufaniu. Przewodzac ludziom
przestrzegamy wspolnie uzgodnionych zasad przywodztwa YIT opartych na
naszych wartosciach.

e Dziatanie jako jeden zespot YIT

e Prowadzenie przez dawanie przyktadu
e Otwartos¢ na zmiany oraz nowe idee
e Bycie dostepnym, stuchanie i pytanie

* Swigtowanie sukceséw oraz nauka na biedach /\
System zarzgdzania to zarzadzanie K’ \
wg kluczowych wynikow (ZWKW). \\




3 Relacja YIT z partnerami

Ponizej przestawiono zasady relacji YIT z poszczegdlnymi partnerami. Zasady
te sg oparte o0 nasze wartosci.

3.1 RELACJA Z NASZYMI KLIENTAMI

Gtownym celem naszej firmy jest zaspokojenie potrzeb naszych klientéw i
stworzenie dla nich realnych wartosci. Dla naszych klientéw chcemy by¢ god-
nym zaufania partnerem i wyborem numer jeden. Ponizsze zasady przewodza
naszym relacjom z klientami:

e Zapewniamy, ze nasze dziatania odpowiadajg obietnicom ztozonym na-
szym klientom.

e Marketing naszych produktow i ustug jest zawsze zgodny z prawda.

e Mozna zaufa¢ jakosci naszych produktow i ustug, ktére sg zarzadzane
zgodnie z zasadami i wytycznymi certyfikatu jakosci ISO 9001 lub podob-
nych metod.

e Jakosc¢ jest dla nas bardzo wazna. Chcemy, zeby kazdy klient byt zadowo-
lony z naszej pracy i Swiadczonych ustug. Zawsze doktadamy staran, aby
wszystko zostato wykonane jak najlepiej za pierwszym razem. Jesli klient
ma zastrzezenia do jakosci naszej pracy, traktujemy jego opinie powaznie i
niezwtocznie oraz w sposob oparty na wspotpracy podejmujemy dziatanie
naprawcze uzgodnione z klientem.

e Zawsze bierzemy pod uwage bezpieczenstwo naszych klientdw w na-
szych produktach i ustugach.

¢ Ciggle opracowujemy nowe rozwigzania, aby w coraz wiekszym stopniu
dostarcza¢ wartos¢ naszym klientom.

e Regularnie zbieramy opinie naszych klientow i rozwijamy nasze produkty
oraz ustugi w oparciu o te opinie. Ponadto aktywnie opracowujemy nowe
sposoby komunikaciji i wspdtpracy z klientami.
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3.2 RELACJA Z NASZYMI PRACOWNIKAMI

Nasi pracownicy sg kluczowym czynnikiem naszego sukcesu i traktujemy ich
zgodnie z tym przekonaniem. Dazymy do bycia najbardziej pozgdanym pra-
codawcag w naszym sektorze. Ponizsze zasady przewodzg naszym relacjom z
pracownikami:

e Przestrzegamy miejscowego prawa pracy i przepisow w krajach, w kto-

rych dziatamy.

e Kazdy pracownik ma prawo do bezpiecznego srodowiska pracy, dlatego
tez niezwykle mocno koncentrujemy sie na osiagnieciu doskonatosci w
zakresie bezpieczenstwa pracy.

Przestrzegamy praw cztowieka przyjetych przez spotecznos¢ miedzynarodo-
wa. Oznacza to, na przyktad:

e Brak tolerancji wobec wszelkiej formy dyskryminacji zwigzanej z
wiekiem, ptcig, rasa, kolorem skoéry, narodowoscia lub pochodzeniem
etnicznym, jezykiem, pozycjag spoteczna, religia, niepetnosprawnoscia
fizyczng lub umystowa, pogladami politycznymi lub innymi, sytuacija
rodzinna lub orientacjg seksualna. Brak tolerancji wobec jakigjkolwiek
formy napastowania lub nekania w miejscu pracy.

e Nasi pracownicy majg wolnos¢ stowarzyszania sie, wiacznie z pra-
wem do tworzenia i przystepowania do zwigzkéw zawodowych w
celu ochrony intereséw i prawa do prowadzenia negocjaciji zbioro-
wych.

¢ \Wynagrodzenie naszych pracownikdw zawsze wynosi co najmnie;
tyle, ile wynosi kwota wymaganej prawem ptacy minimalne;.

e Pracownicy majg prawo do jednakowej ptacy za jednakowa prace.
Zatrudniamy nowych pracownikdéw wytgcznie w oparciu o ich specjali-
styczng wiedze i potencjat.

Oferujemy naszym pracownikom szanse skorzystania ze szkolen i dzia-
talnosci edukacyjnej zgodnie z wymaganiami ich obecnych i przysztych
zadan zawodowych. Zalezy nam na ich powodzeniu i rozwoju w perspek-
tywie diugoterminowej, a takze na utrzymaniu i zwiekszeniu ich wartosci na

rynku pracy.

Oferujemy stanowiska na staze letnie, praktyki i dla pracownikéw tymcza-
sowych o podobnym charakterze. Uczestniczymy takze w opracowywaniu
programoéw edukacyjnych zwigzanych z obszarami, w ktdrych dziatamy.



3.3 RELACJA Z WLASCICIELAMI

Dazymy do maksymalizacji wartosci udziatowca w perspektywie dtugotermino-
wej. Doktadamy staran, aby uzyskac dobre wyniki finansowe uczciwie i zgodnie
z prawem i dostarczamy udziatowcom aktualnych, stosownych i prawdziwych
informaciji o naszych dziataniach. Dobry tad korporacyjny i skuteczne zarzadza-
nie ryzykiem sg dla nas kluczowe. Ponadto ponizsze zasady przewodza naszym
relacjom z wiascicielami:

e Zapewniamy, ze dostarczamy na rynek wszystkie istotne informacje w od-
powiednim czasie | ze dziatamy w sposdb przejrzysty. Podawane przez nas
informacje sg, wedtug naszego najlepszego zrozumienia, poprawne i zgodne
z obowigzujgcymi przepisami oraz kodeksami tadu korporacyjnego. Na pozio-
mie grupy informujemy o danych finansowych zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF, ang. IFRS).

* Nie wykorzystujemy i nie ujawniamy informacji poufnych w zabroniony
sposob. Wytyczne YIT dla oséb majacych dostep do informaciji poufnych
sg zgodne z Wytycznymi dla oséb majacych dostep do informacji poufnych
zatwierdzonych przez NASDAQ OMX Helsinki dla spdtek notowanych na
gietdzie, a my regularnie je kontrolujemy i aktualizujemy.

e Przestrzegamy zalecen finskiego kodeksu tadu korporacyjnego.

e Zawieramy i dokumentujemy wszystkie nasze transakcje biznesowe catko-
wicie i prawidtowo zgodne z naszymi zasadami rachunkowosci i zgodnie
z tym, co jest uwazane za dobre praktyki ksiegowe. Wszelkie transakcije i
dokumenty zwigzane ze spotkg dotycza firmy.

3.4 RELACJA Z DOSTAWCAMI, PODWYKONAWCAMI I INNYMI
PARTNERAMI BIZNESOWYMI

Dobrzy i godni zaufania dostawcy oraz podwykonawcy sg nieodzowni dla naszej
firmy. Naszym celem jest dtugotrwata i satysfakcjonujgca obie strony relacja z na-
szymi partnerami. Chcemy zapewnic¢ dobre praktyki biznesowe w catym taricuchu
dostaw i w ten sposob wspierac rozwoj catej branzy w coraz bardziej odpowie-
dzialnym i etycznym kierunku. Ponadto, ponizsze zasady przewodzg naszym
relacjom z dostawcami, podwykonawcami i innymi partnerami biznesowymi:

e Traktujemy naszych dostawcow, podwykonawcow i partneréw biznesowych
jednakowo, bez dyskryminacji i uczciwie, przestrzegajac obowigzujacego
prawa i przepisow.

e Oczekujemy, ze nasi dostawcy, podwykonawcy i inni partnerzy biznesowi
beda przestrzegac prawa i przepisow oraz przepiséw ochrony srodowiska,
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praw cziowieka przyjetych przez spotecznos¢ miedzynarodowg oraz warun-
kow pracy, a takze dobrych praktyk etycznych.

* W relacjach z naszymi dostawcami, podwykonawcami i innymi partnerami

biznesowymi nie tolerujemy zadnej formy fapdwki czy innych niezgodnych z
prawem ptatnosci. Doktadamy wszelkich staran, aby w naszej sferze wpty-
wow sprzeciwiac sie przekupstwu, korupcji oraz przestepstwom gospodar-
czym (tzw. ,przestepczosc biatych kotnierzykow”).

Nie tolerujemy wykorzystywania pracy dzieci ani zadnej formy przymusowe;
lub obowigzkowej pracy.

Cenimy sobie wspdlny rozwdj biznesowy z dostawcami i podwykonawca-
mi w celu lepszego dopasowania sie do rozwijajgcych sie potrzeb naszych
klientow.

3.5 RELACJA Z KONKURENTAMI

Wspieramy otwartg i uczciwg konkurencje na wszystkich rynkach i przestrzegamy

obowigzujacych przepiséw dotyczacych konkurenciji we wszystkim, co robimy.
Unikamy sytuaciji, w ktorych zachodzi ryzyko naruszenia przepiséw dotyczacych
konkurenciji. Nie prowadzimy rozméw z naszymi konkurentami o cenach lub za-

sadach ustalania cen, uczestniczeniu w przetargach, naszych kosztach i struktu-

rach kosztéw oraz o decyzjach strategicznych i nie ujawniamy innych informacii,
ktdre nie sa publiczne i nie powinny by¢ znane naszym konkurentom.

3.6 RELACJA ZE SPOLECZNOSCIA

Nasza firma jest oparta na lokalnosci. We wszystkich krajach, w ktorych dziata-
my, zatrudniamy miejscowe 0soby i wspdtpracujemy z lokalnymi dostawcami i
podwykonawcami. W zwigzku z tym, dobre stosunki ze spotecznosciami maja
dla naszej firmy zasadnicze znaczenie. Relacja ta jest oparta na ponizszych
zasadach:

Przestrzegamy miejscowego prawa i przepisow w kazdym kraju, w ktérym
dziatamy.

Nie stosujemy i nie tolerujemy zadnej formy korupcji, wymuszenia tapowki i
doktadamy wszelkich staran, aby zwalcza¢ takie praktyki.

Nie sktadamy datkow finansowych na rzecz partii lub ugrupowan politycz-
nych, ani poszczegolnych politykdw.

Bierzemy aktywny udziat w rozwijaniu catego przemystu budowlanego, np.
przez wspotprace z instytucjami edukacyjnymi w tym obszarze.

Bierzemy udziat w dyskusjach dotyczacych rozwoju spotecznosci lokalnych.

-
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e Dazymy do rozwoju atrakcyjnych srodowisk miejskich.
e Opracowujemy nowe ustugi razem z mieszkaricami i klientami.

3.7 RELACJA ZE SRODOWISKIEM

Naszym celem jest zmniejszanie wptywu na srodowisko spowodowanego
naszymi wiasnymi dziataniami i dziataniami naszych podwykonawcéw. Dzigki
naszym produktom i ustugom mamy takze mozliwos¢ wspierania zmniejszania
wplywu, jaki na srodowisko wywieraja nasi klienci. Naszym celem jest wykorzy-
stanie petnego potencjatu tej mozliwosci i wspieranie w ten sposdb tworzenia
coraz bardziej zréwnowazonego ekologicznie srodowiska zycia. Ponadto, w
podejsciu do srodowiska stosujemy ponizsze zasady:
e Dgzymy do obnizenia zuzycia energii i produkcji odpaddw oraz emisji dzia-
tan cieplarnianych w trakcie naszych dziatan.
¢ W budownictwie zwracamy szczegdlng uwage na efektywnos¢ energetycz-
na i efektywnos¢ materiatéw, a takze na ich dobdr. Stale opracowujemy
nowe rozwigzania w celu zwiekszania przyjaznosci dla srodowiska.
e Dgzymy do zapewnienia naszym klientom diugotrwatego, zrdwnowazonego
ekologicznie srodowiska zycia. Inwestuiemy w rozwaj innowacji w tej dziedzinie.

3.8 KONFLIKT INTERESOW

Osobisty interes nie wptywa na nasze decyzje. Unikamy konfliktu intereséw,
ktory mogtby mie¢ negatywny efekt na nasz osad biznesowy.

3.9 KOMUNIKACJA

Ogdlnymi zasadami rzadzacymi nasza wewnetrzng i zewnetrzng komunikacja
sg: wiarygodnosce, otwartosc, szybkosc oraz przestrzeganie prawa, przepisow,
zasad gietdy papierow wartosciowych oraz wtasnych polityk.

3.10 OCHRONA DANYCH 0SOBOWYCH

Ochrona danych osobowych jest czescig konstytucjonalnego prawa do ochrony
prywatnosci. Podczas petnienia swoich obowiazkdw kazdy pracownik YIT jest
odpowiedzialny za przestrzeganie zasad ochrony danych osobowych w celu
zapewnienia, ze dane osobowe sg przetwarzane w bezpieczny sposob i nie
trafiajg w niepowotane rece. Nasi pracownicy, klienci oraz partnerzy majg prawo
ufac, ze dziatamy odpowiedzialnie. Wiecej informaciji i instrukcji mozna znalez¢ w
Pulse: https://yitgroup.sharepoint.com/sites/pulse/content/en/Pages/YITemploy-
eeprivacypolicy.aspx
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Przestrzeganie zasad i zgta-
szanie uchybien

Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za przestrzeganie tego Kodeksu poste-
powania. Obowigzkiem przetozonych jest zapewnienie, ze ich podwtadni beda
przestrzegali Kodeksu postepowania. Kodeks postepowania YIT musi by¢
przestrzegany kazdego dnia w catej organizacji YIT. Pracownicy sg zachecani
do rozmawiania 0 Kodeksie postepowania i zwigzanymi z nim pytaniami ze
swoimi przefozonymi.

Poza niniejszym Kodeksem postepowania YIT, firma posiada bardziej szcze-
gotowe i konkretne wytyczne odnoszgce sie do niektorych z tematdw poruszo-
nych w tym dokumencie. Wytyczne te sg spojne z Kodeksem postepowania i
dostarczajg dalszych informaciji w sprawie konkretnych zagadnieri. Pracownicy
sg zachecani do siegania do tych wytycznych, gdy potrzebujg bardziej szcze-
gdtowych informaciji.

Kodeks postepowania YIT zostat przettumaczony na gtdwne jezyki uzywane
w krajach, w ktérych dziatamy. W firmie odbywajg sie ciagte szkolenia, aby
zwiekszy¢ swiadomosc dotyczaca tresci zawartych w Kodeksie postepowania
i w celu zapewnienia jego przestrzegania.

Naruszenie Kodeksu postepowania bedzie skutkowato odpowiednig reak-
cja, mozliwe jest takze zwolnienie z pracy. W przypadku bezprawnego dzia-
tania naruszenie niniejszego Kodeksu postepowania moze zostac zgtoszone
do odpowiednich wtadz w celu dalszego zbadania sprawy i podjecia dalszych
dziatan. W takich przypadkach wspieramy dziatania wtadz jako to tylko mozliwe
i w wymaganym zakresie.

4.1 OBOWIAZEK ZGtOSZENIA

Oczekujemy, ze kazdy pracownik YIT bedzie zgtaszat swojemu bezposrednie-
mu przetozonemu podejrzenie naruszenia Kodeksu postepowania. Gdyby bez-
posredni przetozony nie wykazat odpowiedniego zainteresowania lub nie podijat
odpowiednich dziatan, lub gdy sprawa dotyczy bezposredniego przetozonego,
pracownik ma prawo powiadomi¢ osoby na innych stanowiskach w spodtce, lub
moze wykorzystac¢ do tego celu Kanat YIT ds. etyki. Kanat WhistleB, zarza-
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dzany przez zewnetrznego dostawce ustug, daje pracownikom mozliwosé
zgtoszenie sprawy przez telefon lub Internet. Zgtoszenia mozna takze sktadac
anonimowo. Pracownicy majg prawo zgtaszac¢ budzgce watpliwosci praktyki w
spdtce postepujac zgodnie z odpowiednimi procedurami. Taka sama zasa-

da dotyczy zgtoszen do organdw nadzoru lub do innych wtadz publicznych.
Komitet YIT ds. etyki zajmuije sie wszelkimi zgtoszeniami z zachowaniem petnej
poufnosci. Zgtaszajac naruszenia Kodeksu postepowania YIT, zawsze dziataj w
dobrej wierze i w najlepszym interesie YIT.

4.2 ODPOWIEDZIALNOSC | WDROZENIE

YIT jest organizacjg zdecentralizowang i jako taka daje swoim jednostkom biz-
nesowym duzg wolno$¢ w podejmowaniu decyzji w wielu obszarach. Jednak-
ze Kodeks postepowania YIT jest absolutnie fundamentalng czescia strategii
firmy. Bezdyskusyjnie konieczne jest, aby kazdy pracownik przestrzegat
Kodeksu postepowania. Zarzad YIT oraz kadra zarzadzajgca grupy pouczyli
jednostki biznesowe YIT, aby wdrozy¢ niniejsze zasady i monitorowac proces
ich wdrazania.

TRIE ey

4.3 INFORMACJE KONTAKTOWE

Zgodnie z Kodeksem postepowania YIT, wszelkie naruszenia nalezy
zgtosic przez Internet za pomoca https://report.whistleb.com/pl/yit
lub telefonicznie pod numerem 00800-1124498, Kod 5112#.
Zgtoszenia mozna sktada¢ anonimowo.
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